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20700/2025
Saga Sosiaalihuolto - talouden integraatiot

Valmistelijan yhteystiedot
PMO-asiantuntija Sari Vehmas, puh. 044 472 9824, sari.vehmas@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueella kayttodnotetaan jarjestelmatoimittaja Mediconsultin
Saga Sosiaalihuolto -asiakastietojarjestelma sosiaalihuollon palveluissa helmikuussa
2026. Asiakastietojarjestelma korvaa useat nykyisin kaytdssa olevat sosiaalihuollon
jarjestelmat ja yhtenaistaa sosiaalihuollon toimintatapoja. Uudistus parantaa
toiminnan tehokkuutta ja yhtendinen data tukee tiedolla johtamista, mika tarkoittaa
sujuvampaa tyoskentelya, yhteistydta ja tiedon jakoa. Uusi asiakastietojarjestelma
arkistoi asiakasasiakirjat valtakunnalliseen Kanta-arkistoon ja mahdollistaa Kanta-
palvelujen hyddyntamisen Pirhan sosiaalihuollossa. Lisaksi sosiaalihuollon asiakkaille
tulee kayttoon OmakKanta-palvelu. Sagan kayttajiksi Pirkanmaan hyvinvointialueella
tulee noin 7 000 sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaista.

Monetra ja Tuomi toteuttavat Saga Sosiaalihuolto -asiakastietojarjestelmaan toimivat
talouden integraatiot yhteistydssa jarjestelmatoimittaja Mediconsultin ja Istekin
kanssa.

Monetra tarjoaa talouden integraatioiden rakentamisen, niiden perus- ja ohjaustiedot,
testauksen, tydpalaverit, dokumentoinnin, projektihallinnan seka kayttéonoton
Monetran jarjestelmiin. Lisaksi Monetra toteuttaa talouden integraatioihin liittyvat
toimittajien tydt seka niiden liittymien alasajotyot ja kustannukset toimittajilta, jotka
poistuvat projektin myota Monetralta. Monetra tarjoaa Saga Sosiaalihuolto -
asiakastietojarjestelman kayttdonoton viivastymisen takia myos uuden tarjouksen,
joka sisaltaa Monetran maksuliikennejarjestelman vaihdosta johtuvat muutostyot.

Tuomi tarjoaa vammaispalvelulain mukaisten kuljetuspalveluiden (Ride)
asiakasmaksujen toteumatietojen toteutustyot mukaan lukien jarjestelmatoimittajan
osuuden.

Monetra ja Tuomi kdynnistivat tyot elokuussa 2024.

Monetran tarjouksen kustannus on 79 000 € ja lisatarjouksen kustannus on 55 000 €.
Tuomen tarjouksen kustannus on 47 000 €.

Esitetaan, etta hyvaksytaan Monetran tarjous ja lisatarjous seka Tuomen tarjous Saga
Sosiaalihuolto -asiakastietojarjestelman talouden integraatioihin liittyvista tdista.
Monetran kustannukset ovat yhteensa 134 000 € ja Tuomen kustannukset ovat 47 000
€, mika on yhteensa 181 000 €. Kustannukset maksetaan tietohallinnolle osoitetusta
valtionavustuksesta VM/2023/41.

Paatos

Paatan, etta hyvaksyn Monetran tarjouksen ja lisatarjouksen seka Tuomen tarjouksen
Saga Sosiaalihuolto - asiakastietojarjestelman talouden integraatioihin liittyvista toista.
Monetran kustannukset ovat 134 000 € ja Tuomen kustannukset ovat 47 000 €, mika

on yhteensa 181 000 €. Kustannukset maksetaan tietohallinnolle osoitetusta
valtionavustuksesta VM/2023/41.
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Paatoksen peruste
Tukipalveluiden toimintasaantd OSA II: Tukipalvelujohtajan 62 8:n mukaisen
paatodsvallan siirtaminen.

Tiedoksi
Rami Nurmi, ICT-palvelujohtaja ja Else-Mari Vuosjoki, kehittamispaallikkod

Allekirjoitus

Pasi Lehmus, tietohallintojohtaja

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 30.10.2025

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
03.11.2025

Sari Vehmas
PMO-ASIANTUNTIJA

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 30.10.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 26/2025

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkopostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkoisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.
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Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana

sen jalkeen.
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